T MECALUX

Gestion eficiente ,
de 1.800 referencias =

Spare, distribuidora de productosy piezas para estaciones de autolavado de cochesylimpieza
industrialen general, optimizalas operativas de sualmacén con Easy WMS de Mecalux. RETOS

* Hacerun seguimiento detallado
delnumero creciente de articulos con
destino aestaciones de autolavado
endiferentes paises.

Pais: Francia | Sector: fabricacion de maquinaria y componentes

* Optimizarlacadenade suministro.

SOLUCIONES

* Software de gestion Easy WMS
de Mecalux.

e Médulo: Multi Carrier Shipping
Software.

BENEFICIOS

e Control de 1.800 referencias
dedistintas caracteristicas
yrotacionesentiemporeal.

« Sincronizacién del almacén
conlasagenciasdereparto para
agilizar ladistribucién de mercancia.
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Enactivodesde 2003, Spare esunaempresa
familiar que se dedicaalaventaderepuestos
y equipos delimpiezade alta presion.
Lacompaniacuentaconunacarterade
productos que superalos1.800 articulos,
desde aspiradoras con motor de turbina
hasta sistemas de purificaciéon deagua por
osmosisinversaeiluminacion LED a prueba
deagua. Los productos de Spare se utilizan
enestaciones de autolavado de cochesen
paises de Europa, Oriente Medio y Magreb.

» ARo de fundaciéon: 2003

» Presenciainternacional: Francia, Europa,
Oriente Medioy Magreb
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“Enlos ultimos cinco afos, Spare haalcan-
zadounagranexpansion que se ha materia-
lizado conlaampliacién delmercado anivel
internacional. Comoresultado, lalogisticaha
pasadoaconvertirseenunodelosejescen-
trales de nuestronegocio”, explica Thierry
Darves-Bornoz, gerente de Spare.

Enelmunicipio de lvry-sur-Seine (Francia),
elalmacénde Spare ocupatansolo 650 m?,
contressistemas de almacenaje, y dacabida
a1.600referencias de distintos tamafiosy ro-
taciones. “Conunstocktanelevado, nuestra
prioridad es llevar un control detallado de las
existencias que evite erroresenlagestiéonde
lamercanciay enlapreparacionde pedidos”,
afade Darves-Bornoz.

Para controlar los productos, Spare em-
pleabaunsoftware de gestion que se vio
sobrepasado amedida gqueaumentabael
ritmo de trabajoy el volumen de pedidos.
Fue entonces cuandolacompafiallegdala
conclusién de que necesitabaunasolucion
masavanzada. “Queriamos un sistema que
fuera capaz de adaptarse alas particularida-
desdenuestralogisticay que nosayudaraa
impulsar operativas tan exigentescomola
preparacionde pedidos”, sefalael gerente
delacompafia.

Después de comparar varias opciones, Spare
sedecantd porelsoftware de gestionde
almacenes de Mecalux Easy WMS. “Mecalux
posee unalargatrayectoriadesarrollando
solucioneslogisticas. El sistemaincluye
funcionalidades parahacer un seguimiento
delstockentiemporealy ofrecerunalto
nivel de servicioalosclientes. Sinduda, erala
mejor opcidn paranosotros”, afirma Darves-
Bornoz.

Easy WMSinterviene entodos los procesos
delalmacénde Spare, desde que sereciben
los productos hasta que se distribuyenalas
estaciones deautolavado. “Lainstalacionde
Easy WMS ha supuestoun cambioradicalen

11

“Instalar Easy WMS ha sido una decision muy satisfactoria
para nuestro negocio. Seriaimposible trabajar sin el
software. El sistema nos ha aportado muchas ventajas,
desde ganar tiempo en la ejecucion de las operativas hasta
minimizar errores en la entrega de pedidos”,

Thierry Darves-Bornoz
Gerente de Spare

laorganizacion. Nuestro equipo aprendidé a
usar el software con mucharapidezy seinte-
resdé porlas ventajas que aportabadesde el
primer momento”, comenta Darves-Bornoz.

Operativas optimizadas
Ladigitalizacién no solo hatransformado

y optimizado las operativas logisticas de
Spare, sino que también ha tenido un efecto
positivoenlos demas procesos delacompa-
Aia. “Desde queinstalamos Easy WMS, todos
nuestros departamentos se han coordinado
y hantrabajado de formamasrigurosa”,
sefalaelgerentedelaempresa.

La coordinacién entrelos distintos depar-
tamentos de Spare es esencialalahorade
asegurarunbuenservicio. Para garantizar
unacomunicacion fluiday bidireccional con
elalmacén, Easy WMS se haintegrado conel
software de gestion empresarial (ERP) que
emplea Spare: Sage 100. Una delas priori-
dadesdelafirmaesqueelalmacénsiempre
disponga delos materiales necesarios para
conformarlos pedidosy quelos productos
que hansolicitado los clientes se distribuyan
sinretrasos. Conlaintegracién deambos
sistemas, enelmomento en que uncliente
adquiere unarticulo, por ejemplo, el ERPlo

comunicaaEasy WMS para que este organi-
celapreparaciony expedicidoninmediata de
los pedidos.

Todos los productos de Spare estan debida-
mente identificados y organizados de mane-
raestratégicaenelalmacén parafacilitar las
operativas. “Tenerlas ubicacionesidentifica-
dasconuncoédigonos haproporcionadouna
granventaja: hemos podido ahorrar mucho
espacio”, explica Darves-Bornoz.

Adiario, cuandolleganlos productosal al-
macén, los operarios leen el cédigo de barras
conelterminal deradiofrecuencia paraque
Easy WMS les pueda asignar una ubicacion.
Elsistemaincorporareglasy algoritmos que
tienen en cuentavariablescomoeltipode
referenciaolarotacién paradecidirdénde
depositar cadaproducto. Conunabuena
estrategiade ubicacion delamercancia, se
optimizanlos desplazamientos de los opera-
rios porelalmacénalahoradelocalizar cada
referencia.

“Lapreparacionde pedidosesunadelas
operativas que mas se habeneficiadode
instalar Easy WMS: los operarios son mucho
mas rapidos. Hemosrebajado el tiempo



requeridoy ahorapodemosentregarla mer-
canciaalosclientes cuanto antes”, sostiene
Darves-Bornoz.

El software de Mecaluxindicaalos opera-
rioslaubicacidénalaquedesplazarseyqué
articulos recoger para preparar los pedidos.
Elsistemageneraunarutaparaquelos
operariosrecorranlas minimas distancias
posiblesy puedan completarlos pedidoscon
mayor velocidad. “Al seguir paso a paso las
instrucciones, con Easy WMS hemos mini-
mizado los errores en el picking”, comenta
Darves-Bornoz.

Expediciones mas eficientes
Laexpediciony entregade pedidossondos
operativas que tienenunimpactodirecto
enlasatisfacciondelosclientes. “Cuando
contactamos con Mecalux, buscabamos una
solucidondigital que eliminaraerroresenla
expediciondelos pedidosy que generara
las etiquetas paralas agencias dereparto

de modo automatico”, explica el gerente de
Spare.

Mecalux haimplementado Multi Carrier
Shipping Software, una solucién digital para
realizar elempaquetado, etiquetadoy envio
de mercanciacon precisién, rapidezy sin
errores. El software gestiona, de manera
simultdnea, dos procesos diferenciados:

Empaquetadoy etiquetado de los pedidos.
El sistemamuestraalos operarios qué arti-
culosempaquetar osidebenhacerloenuna
Unicaunidad de cargaoenmultiples. Easy
WMS generaeimprime automaticamente
una etiqueta para cada paquete. “Para
nosotros, erafundamental evitar erroresen
el proceso de etiquetado”, afirma Darves-
Bornoz.

Sincronizaciéon entre almacény agenciasde
transporte. Multi Carrier Shipping Software
automatizala comunicacion conlasagencias
dereparto. Elalmacén puede transmitiralos
transportistas todalainformacién necesaria,
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como eltamafo delos pedidosy elnimero
de paquetes que hay que distribuir. “Conel
software hemos facilitado el trabajo de los
operariosy, sobretodo, hemosagilizado las
expediciones”, confirma el gerente de Spare.

Con Multi Carrier Shipping Software, las en-
tregas son masrapidasy eficientes, evitando
sobrecostes. Laempresafamiliar halogrado
unacomunicacion fluida entre elalmacén
ylasagencias dereparto paraasegurarla
optima gestionde lainformacion.

Ventajas de unalogistica digital
Spare hadigitalizado sulogisticaconuna
soluciénavanzadacapaz de adecuarsealos
cambios delnegociocomo elaumentoen

elnimero de pedidos diarios. El sistema
haelevado laproductividad delalmacén
algarantizar unas operativas mucho mas
fluidasy precisas. Easy WMS contribuye a
gue lacompania seamascompetitivaya
consolidar su crecimiento.

Lafirmahaoptimizado las operativas de su
almacény puede atenderlas necesidades
desusclientes conlamaxima eficiencia.
“Hemos conseguido las tres prioridades
gue nos marcamos alahoradedigitalizarla
logistica: hacer un seguimiento de los pro-
cesos, ahorrartiempoy eliminar errores”,
concluye el gerente de Spare.Lacadenade
suministro de lacompafiia hadadoungran
paso adelante.
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