Logistica alimentaria

adaptada ala omnicanalidad

El operadorlogistico Logiscorimpulsalaestrategiaomnicanal de uno de sus principales
clientes -Supermercados Piedra- conunasolucion automatica de alto rendimiento.

Pais: Espafia | Sector: transporte y operadores logisticos
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Logiscoreseloperadorlogistico de
Supermercados Piedra,unacadenade
supermercadosandaluza que ofrece
productos de alimentacion, limpieza

y articulos paraelhogar. Eloperador

3PL abastecelos 40 puntos deventade
Supermercados Piedray envialos pedidos
alosclientesque compranatravésdelas
trestiendasonline. Supermercados Piedra
pertenece a Comercial Piedra Truijillo,

gue también abarcalas firmas Cash Mas

Ahorro, asi como las tiendas Proxiy Optima.

Las ventas de Comercial Piedra Trujillo
superaronlos115 millonesen 2021.
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RETOS

e Adaptarlalogisticaala
omnicanalidady alincrementodelas
ventasonline.

* Controlar latrazabilidad de miles de
referencias de diferentes clientes.

¢ Agilizary minimizarlos errores
enlapreparaciondelos pedidos.

SOLUCIONES

* Almacén automatico de cajas
condos puestos de picking

y dispositivos put-to-light.

* Software de gestion Easy WMS
de Mecalux.

* Sistema Pallet Shuttle
semiautomatico.

BENEFICIOS

* Movimiento automatico de mas de
400 cajas diarias gracias aunsistema
de almacenaje de altorendimiento.

e Trazabilidad total de
1.500 referencias gracias al software
de gestion Easy WMS.

* Aumentodelavelocidad en el picking
y disminucién de los errores con las
indicaciones del software de gestidéna
través de los dispositivos put-to-light.




Gestionar lalogisticadeempresasconuna
estrategia de ventas omnicanal es un desafio
paralos operadores 3PL como Logiscor. El
almacénse haconvertidoenel centro neural-
gicodeestetipodeempresas, porque desde
allise expidenlos pedidos procedentes de
multiples canales de venta. Lacomplejidad
enelmanejodeunalmacénomnicanal
provocague lasempresas se planteen exter-
nalizar sulogisticay confiarenunoperador
3PL paramejorarelservicioy satisfaceralos
clientes finales.

“Trabajamos paraunaamplia variedad de

clientes, porlo que buscamos que nuestra
cadenade suministro sea versatil, eficiente
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yrapidaparaque seadecuealasnecesida-
desdiarias que fluctian constantemente”,
explica Manuel Cantueso, Controller General
de Logiscor.

Unodelosclientes del operador 3PL es
Supermercados Piedra, cadena de super-
mercados con mas de 40 establecimientos
repartidos por Andalucia (Espafa) y que,
desde hace poco, hainaugurado unatien-
daonline. Las ventas procedentesdesu
plataformae-commerce hanaumentado
exponencialmente desdelapandemia, un
hecho que hallevado alacompafiiaaapelara
la experienciade Logiscor paraorganizarsu
logistica.

Ubicadoen Cordoba (sur de Espafia), el
almacénde Logiscor dacabidaa8.500re-
ferencias. Afin de optimizarlas operativasy
ofrecer el servicio que esperan sus clientes,
eloperador 3PL harecurrido alaautomati-
zacion. “Ladecision deinstalarunalmacén
automatico de cajas hasidoun proceso
gradual que hamaduradoalolargo devarios
afos. Queriamos beneficiarnos de todas

las prestaciones de esta solucién como, por
ejemplo, lareduccion del espacio necesario
para preparar pedidos. También queriamos
rebajar costes gracias a prescindirde ele-
mentos como terminales de radiofrecuencia
o carretillas que, ademas, requerianuna
formacion especifica paralos operarios”,
analiza Cantueso.

Enelnuevo almacénautomatico de cajas,
Logiscor depositalos productosdebajay
mediarotacion, asicomolosarticulos quere-
quierenun cuidado o control especial,como
porejemplo, pequefios electrodomésticos,
cosméticos y material de oficina, entre otros.
“Antes almacenabamoslos articulos de
bajarotacion enestanterias de picking que
ocupabanunespacio excesivo. Ademas, en
el procesodereposicion de estos productos
seinvertiamuchotiempo que podiamos

“Hemos elegido a Mecalux porque dispone de sistemas de
almacenaje que se ajustan a nuestras necesidades. Mecalux es
un proveedor logistico de confianza con el que colaboramos
desde hace muchos anos. Hemos visto su evolucion en cuanto a
automatizacion y estamos convencidos de que sus soluciones
son la mejor opcion para nuestra logistica”.

Manuel Cantueso
Controller General de Logiscor



destinar a otras operativas de mas valor”,
comenta Cantueso.

Paraalmacenar los palets, Logiscor tam-
bién cuenta con estanterias con el sistema
Pallet Shuttle, una solucién que otorgauna
elevada capacidad de almacenajeenun
minimo espacio. Este sistema de almacenaje
porcompactaciondisponedeuncarroeléc-
tricoque se encarga de efectuar las entradas
y salidas de mercanciacon mucharapidez.

Tecnologiay digitalizaciéon

“El principal beneficio que hemos obtenido
conlainstalaciéon delalmacén automaticode
cajas eslamayor fiabilidad enlas operacio-
nes, asicomo elahorro de espacioy tiempo”,
afirma el Controller General de Logiscor.

Con capacidad para11.970 cajas, elalmacén
automatico se compone de un unico pasillo
gue destacaporsulongitud: 100 m. Porel
pasillo circulauntranselevador miniload
equipado con horquillas telescépicas que

trabajan enestanterias de doble profundidad.

Elalmacén esta dirigido por el software de
gestion Easy WMS de Mecalux, responsable
deordenarlasentradasy salidas de mercan-
cia,asicomo de controlarlapreparaciéonde
pedidos.

Enlaparte frontal delalmacénautomaticoy
a5mdealtura, se han habilitado dos puestos
de picking donde se preparanlos pedidos
segunelcriterio “productoahombre”. Los
operarios permanecenallialaesperade
recibirlamercanciay clasificarlos articulos
en estanterias de picking dindmico ubicadas
asusespaldas. Los dispositivos luminosos
put-to-light,integrados en las estanterias de
picking, guianlas acciones de los operarios
paramejorar el rendimiento alahorade clasi-
ficar los productosy conformar los pedidos.

El sistema put-to-light de Logiscor esta
conectado conelsoftware de gestionde
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almacenes de Mecalux. Por mediodelos
dispositivos luminosos, Easy WMS sefalaa
los operarioslacajaenlaquedepositarlos
productosy lacantidad exactade unidades
necesarias.

Con estacombinaciondealmacénautoma-
tico con estanterias de picking y la gestiéon
de Easy WMS, lacompafiahaagilizado la
preparaciéonsimultanea de multiples pedi-
dos, minimizado la posibilidad de errores

y optimizado los desplazamientos delos
operarios.

El software de gestion de almacenes

Easy WMS llevaun control estricto de

los productos gracias alaconexion per-
manentey bidireccional conel ERP de
Logiscor. Easy WMS recibe un mensaje ASN
(Advanced Shipping Notice) del ERP por
cadaproducto quellegaalalmacén. A partir
de ese mensajey mediante un conjunto de
reglasy algoritmos, Easy WMS asignauna
ubicacidonalamercanciaenfunciénde sus
caracteristicasy rotacion.

Latrazabilidad delas1.500 referencias que
sealmacenanen el sistemaautomaticode
cajas estotal. Logiscor conoce lalocalizacion
entiemporealdetodossus productosy
puede rastrear cualgquier movimiento gracias
aEasy WMS.

Solucién logisticaintegral de alto
rendimiento
Graciasaunasolucidonlogisticaintegral,
Logiscorse haadaptado alaestrategia
omnicanal deuno de sus principales clientes.
“Lalogisticaeslabase detodoelcomer-
cio, porloque desueficienciadependela
rentabilidady la capacidad de serviciode
lasempresas. Logiscor estdinmersoenun
continuo proceso de busquedade solucio-
neslogisticas que garanticen el maximo
rendimiento, entre las cuales se encuentrala
automatizacién”, afirma Cantueso.

Larobotizacion haaportado un control muy
precisodelas masde1.500 referencias que
se gestionanenelalmacén. Los movimientos
detodoslos productos estan coordinados
por el software de gestion Easy WMS de
Mecaluxy elinventario se mantiene perma-
nentemente actualizado.

Laagilidad enlapreparacionde pedidos, el
incremento de la productividady el aprove-
chamiento del espacio hansido clave para
ofrecer la eficiencialogistica que requieren
los clientes de Logiscor.
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Caracteristicas del sistema

Pallet Shuttle

“En las estanterias con el sistema
Pallet Shuttle almacenamos cercade
1.000 palets de lamismareferenciay
conlamisma fechade caducidad”, ex-
plica el Controller General de Logiscor.

Este sistema de almacenamiento por
compactaciéonempleauncarroconun
motor eléctrico que se desplaza porel
interior de los canales de almacenaje.
Mediante el carro, Logiscor haacorta-
do considerablemente los tiempos de
entraday salida dela mercancia.

Los carros motorizados siguen las
instrucciones que envianlos operarios
através de unatablet con conexion
wifi. Ademas, el sistema Pallet Shuttle
cuenta conmultiples sensoresy me-
canismos gue proporcionan un mo-
vimiento preciso, rapidoy seguro del
carroeléctricoy delamercancia.



